POLITYKA PRYWATNOSCI LACTALIS POLSKA

Niniejsza Polityka Prywatnosci okre$la zasady przetwarzania i ochrony Danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikdw w zwigzku z korzystaniem 2z Serwiséw internetowych
udostepnianych w domenie www.lactalis.pl lub innych domenach administrowanych przez Lactalis
Polska Sp. z 0.0. odnoszgcych sie do niniejszej Polityki Prywatnosci (dalej ,Serwis”).

Uzytkownik (zgodnie z definicja zawarty ponizej) korzystajgcy z Serwisu lub przekazujacy Dane
osobowe, akceptuje zasady opisane w niniejszej Polityce Prywatnosci.

W przypadku braku zgody na tres¢ Polityki Prywatnosci, Uzytkownik nie powinien uzywaé Serwisu i
przekazywac¢ Danych osobowych do Lactalis Polska Sp. z 0.0.

W okreslonych przypadkach, okreslone informacje dotyczagce ochrony prywatnosci beda
przekazywane dodatkowo lub Uzytkownik bedzie proszony o wyrazenie okreslonej, dobrowolnej
zgody, bezposrednio w miejscu i w momencie, w ktérych podaje swoje Dane osobowe do Lactalis
Polska Sp. z 0.0. lub wchodzi w interakcje z Lactalis Polska Sp. z 0.0.

I. Definicje:

Administrator: Lactalis Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Olkuskiej 7, 02-604
Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000098562, NIP 5211002843, REGON 010741651, kapitat zaktadowy 49.972.000 PLN.

Dane: wszelkie informacje, dane elementy, materiaty, algorytmy, schematy, utwory, oznaczenia,
nazwy, programy, aplikacje, wzory, wzory uzytkowe, znaki, linki, komentarze, znaki towarowe, kody,
symbole, wizerunki, nagrania, artystyczne wykonania, wpisy, diwieki niezaleznie od ich formy,
charakteru i sposobu zapisu lub przedstawienia umieszczone w ramach Serwisu przez Administratora
lub na jego zlecenie.

Dane osobowe: oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej ("osobie, ktérej dane dotycza"); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegélnosci na podstawie identyfikatora
takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosc¢ osoby fizycznej.

RODO: oznacza rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1).

Strona internetowa Lactalis: strony internetowe Lactalis Polska Sp. z 0.0. w tym w szczegdlnosci
www.lactalis.pl oraz wszystkie inne strony internetowe lub aplikacje, zaréwno te, ktére sg w jak i tych,
do ktdrych dostep nastepuje za posrednictwem stron internetowych lub platform obstugiwanych
przez lub w imieniu Lactalis Polska Sp. z 0.0. w tym do jakichkolwiek stron internetowych lub stron
markowych na platformach podmiotéw trzecich (takich jak Facebook czy YouTube), oraz aplikacji
udostepnianych lub uzywanych przez takie strony internetowe czy platformy podmiotéw trzecich,
ktore dziatajg przez lub w imieniu spdtek nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej, co Lactalis Polska
Sp. z o.o.
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Ustuga: ustuga realizowane w ramach Serwisu.

Uzytkownik lub Uzytkownicy: uzytkownik Serwisu.

Il. Administrator

Administratorem Danych osobowych jest Lactalis Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Olkuskiej 7, 02-604 Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego

pod numerem 0000098562, NIP 5211002843, REGON 010741651, kapitat zaktadowy 49.972.000 PLN.

Adres e-mail: RODO@lactalis.pl

lll. Gromadzenie Danych Osobowych

Dane osobowe na temat Uzytkownika mogg by¢ gromadzone przez Lactalis Polska Sp. 0. 0. z szeregu
zrodet, m.in:

a) przekazywane bezposrednio przez Uzytkownika

Lactalis Polska Sp. z 0. 0. moze otrzymaé Dane osobowe Uzytkownika bezposrednio od niego za jego
zgodg w konkretnym celu, w tym:

e osobiste informacje kontaktowe Uzytkownika, tj. wszelkie informacje, ktére pozwalajg Lactalis
Polska Sp. z 0. 0. na bezposredni kontakt z Uzytkownikiem (np. imie i nazwisko, adres
domowy lub adres e-mail, a takze numer telefonu);

e informacje zwrotne od Uzytkownika, w tym informacje przekazane przez Uzytkownika w
ktorych dzieli sie on z Lactalis Polska Sp. z 0.0. swoimi wrazeniami czy spostrzezeniami na
temat swoich doswiadczen korzystania z produktow i ustug Lactalis Polska sp. o.0.

e informacje demograficzne, w tym data urodzenia, wiek, pte¢, lokalizacja (np. kod pocztowy,
miejscowos¢ i panstwo oraz glokalizacja), ulubione produkty, hobby, zainteresowania oraz
informacje na temat gospodarstwa domowego i stylu zycia;

e tresci generowane przez Uzytkownika-konsumenta, tacznie z wszelkimi tresciami (np. zdjecia,
filmy i osobiste historie), tworzonymi i udostepnianymi przez niego (i byé moze réwniez
innym) umieszczonymi na Stronie internetowej Lactalis.

b) podczas interakcji Uzytkownika ze Strong internetowg Lactalis.
Serwis oraz Strona internetowa Lactalis wykorzystujg pliki Cookies. Szczegétowe informacje na ten

temat oraz na temat tych technologii oraz praw Uzytkownika z nimi zwigzanych znajdujg sie na stronie
Polityka Cookies.

Rodzaje informacji, ktére gromadzimy automatycznie: informacje o uzywanej przegladarce
internetowej; informacje o stronach internetowych, ktére Uzytkownik odwiedzit; adres IP
Uzytkownika; hipertacza, na ktére kliknagt Uzytkownik; nazwa Uzytkownika; zdjecie profilowe, pte¢,
informacje o sieci i inne informacje przekazywane przez Uzytkownika podczas korzystania ze Stron
internetowych stron trzecich (np. uzycie funkcji ,Lubie to” na portalu Facebook lub funkcji ,+1” na
Google+) informacje o stronach odwiedzonych przed wejsciem na Strone internetowg Lactalis.

c) za posrednictwem interakcji off-line z Uzytkownikiem, w tym poprzez kontakty przez serwisy
obstugi konsumenta Lactalis Polska Sp. z 0.0.
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d) z innych Zrddet, jesli Uzytkownik wyrazit zgode na przekazywanie takich danych. Informacje takie
moga pochodzi¢ ze Zrédet komercyjnie dostepnych, takich jak publiczne bazy danych i serwisy
zajmujgce sie agregacjg danych, oraz od stron trzecich. Rodzaje Danych osobowych, ktére
gromadzimy z innych Zrédet to: imie i nazwisko, adres, adres e-mail, nazwa Uzytkownika, numer
telefonu, wiek, data urodzenia, pte¢, tresci tworzone przez Uzytkownika, posty i inne tresci
przekazywane na Stronie internetowej Lactalis.

Strona internetowa Lactalis jest zaprojektowana i przeznaczona dla dorostych Uzytkownikow.

Lactalis Polska Sp. z 0.0. nie pozyskuje ani nie gromadzi swiadomie Danych Osobowych dzieci w
wieku ponizej 18 lat. W przypadku wykrycia, ze Lactalis Polska Sp. z 0.0. przypadkowo zgromadzit
Dane Osobowe od dzieci w wieku ponizej 18 lat, zostang one bezzwtocznie usuniete.

IV. Wykorzystanie Danych Osobowych

Lactalis Polska Sp. z 0.0. gromadzi i wykorzystuje Dane osobowe wytgcznie w zakresie, w jakim jest to
niezbedne do celdw, dla ktérych dane te zostaty pozyskane.

Lactalis Polska Sp. z 0.0. moze wykorzystywa¢ Dane osobowe Uzytkownika dla niektérych lub
wszystkich z nastepujacych celéw:

a. PROCESOWANIE ZGtOSZEN | PYTAN UZYTKOWNIKOW

KATEGORIE PRZETWARZANYCH DANYCH: Dane kontaktowe, takie jak imie i nazwisko, adres, adres e-mail i
numer telefonu, wiek, pte¢, kraj, korespondencja z Uzytkownikiem dotyczgca kierowanych przez niego
zadan i oczekiwan, a takze Dane osobowe zwigzane z plikami Cookies w szczegdlnosci historia klikniec¢
oraz historia nawigacji i przegladania.

CEL: Lactalis Polska Sp. z 0.0. przetwarza ww. Dane osobowe w celu udzielenia odpowiedzi na pytania
Uzytkownika, procesowaniu reklamacji Uzytkownika dotyczacych produktéw oraz pytan technicznych
zgtaszanych pocztg elektroniczng czy telefonicznie, a takze w przypadku gdy zaistnieje koniecznosc
kontaktu z Uzytkownikiem. Lactalis Polska Sp. z 0.0. przetwarza ww. Dane osobowe w celu lepszego
zrozumienia potrzeb oraz oczekiwan Uzytkownikédw i poprawienia w ten sposdb swoich ustug,
produktow oraz marek, a takze dla celow statystycznych.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH: Lactalis Polska Sp. z 0.0. bedzie przetwarzat ww. Dane osobowe do
czasu definitywnego zakonczenia procesowania zgtoszenia Uzytkownika. Jesli Lactalis Polska Sp. z o.0.
bedzie przetwarzat dane na innej podstawie prawnej wskazanej nizej w podpunkcie podstawa
prawna, wéwczas Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane przez caty okres istnienia tej
podstawy prawnej. W kazdym przypadku decyduje dtuiszy termin przechowywania Danych
osobowych

UDOSTEPNIENIE DANYCH OSOBOWYCH: Lactalis Polska Sp. z 0.0. przekazuje Dane osobowe Uzytkownika
Zaufanym Partnerom tj. w szczegdlnosci firmom kurierskim, kancelariom prawnym, wyfacznie aby
zapewnié realizacje celéw okreslonych wyzej.

PODSTAWA PRAWNA: Gromadzenie Danych osobowych Uzytkownika przez Lactalis Polska Sp. z 0.0. jest
niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora w szczegdlnosci w celu lepszego zrozumienia przez Lactalis Polska Sp. z 0.0. potrzeb
oraz oczekiwan konsumentow i poprawienia w ten sposdb ustug, produktéw oraz marek Lactalis
Polska Sp. z 0.0. oraz w celu udzielenia odpowiedzi na pytanie Uzytkownika, dla celéow analiz
rynkowych oraz statystycznych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).
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Lactalis Polska Sp. z 0.0. potrzebuje zgody Uzytkownika w celu przetwarzania pytan Uzytkownika (art.
6 ust. 1 lit. a) RODO).

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili wycofa¢ swojg zgode na przetwarzanie Danych osobowych oraz
otrzymywanie materiatéw marketingu bezposredniego.

Po wycofaniu zgody, Lactalis Polska Sp. z 0.0. nie bedzie wysytat Uzytkownikowi zadnych ofert w
ramach marketingu bezposredniego ani informacji przesytanych wczesniej na podstawie zgody na
przetwarzanie danych.

b. UStUGA NEWSLETTER

KATEGORIE PRZETWARZANYCH DANYCH: Dane kontaktowe, takie jak imie i nazwisko, adres, pteé, kraj, adres
e-mail i numer telefonu, identyfikator Uzytkownika, hasto, wiek, ustawienia konta, Dane osobowe
zwigzane z plikami Cookies w szczegdlnosci historia kliknie¢ oraz historia nawigacji i przegladania.

CEL: Lactalis Polska Sp. z 0.0. przetwarza ww. dane osobowe w celu zrealizowania ustugi Newsletter i
umozliwienia otrzymywania za posrednictwem wiadomosci e-mail informacji o nowych ustugach lub
produktach ofertowanych przez Lactalis Polska Sp. z 0.0.

Lactalis Polska Sp. z 0.0. moze wykorzystywa¢ Dane osobowe Uzytkownika réwniez w celu
dostosowania komunikatéw marketingowych, zrozumienia ich skutecznosci oraz zapewnienia, ze
Uzytkownik otrzyma najbardziej odpowiednie komunikaty, a takze w celu lepszego zrozumienia przez
Lactalis Polska Sp. z 0.0. potrzeb Uzytkownika oraz oczekiwan i poprawienia w ten sposéb ustug,
produktéw oraz marek. Lactalis Polska Sp. z 0.0. moze rédwniez przetwarza¢ Dane osobowe w celu
uaktualniania listy oséb, ktére nie zyczg sobie kontaktu, jezeli Uzytkownik zwrdcit sie o
niekontaktowanie sie.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH: Lactalis Polska Sp. z o.0. bedzie przechowywat Dane osobowe
Uzytkownika w okresie obowigzywania umowy o Swiadczenie ustugi Newsletter. Jesli przetwarzanie
danych przez Lactalis Polska Sp. z 0.0. nastepuje na innej podstawie prawnej wskazanej nizej w
podpunkcie podstawa prawna, wéwczas Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane przez caty
okres istnienia tej podstawy prawnej. W kazdym przypadku decyduje dtuzszy termin przechowywania
Danych osobowych.

UDOSTEPNIENIE DANYCH OSOBOWYCH: Lactalis Polska Sp. z 0.0. przekazuje dane osobowe Uzytkownika
Zaufanym Partnerom wytgcznie tym, ktorzy sg odpowiedzialni za prawidtowe i nieprzerwane dziatanie
Newsletter.

PODSTAWA PRAWNA: Przetwarzanie Danych osobowych nastepuje na podstawie umowy z
Uzytkownikiem o otwarcie ustugi Newsletter lub do podjecia dziatan na Zzadanie Uzytkownika
zwigzanych z jego uruchomieniem tej ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO). Dodatkowo Lactalis Polska Sp.
z 0.0. ma prawo przetwarza¢ Dane osobowe Uzytkownika gdy jest to niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora, a wiec w
przypadku ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO).

Lactalis Polska Sp. z 0.0. potrzebuje zgody Uzytkownika w celu wysytania do Niego/Niej bezposrednich
informacji marketingowych.

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili wycofaé swojg zgode na przetwarzanie Danych osobowych oraz
otrzymywanie materiatéw marketingu bezposredniego.



Po wycofaniu zgody, Lactalis Polska Sp. z 0.0. nie bedzie wysytat Uzytkownikowi zadnych ofert w
ramach marketingu bezposredniego ani informacji przesytanych wczesniej na podstawie zgody na
przetwarzanie Danych osobowych.

C. MARKETING BEZPOSREDNI PRODUKTOW LACTALIS POLSKA SP. Z 0.0.

KATEGORIE PRZETWARZANYCH DANYCH: Dane osobowe zwigzane z plikami Cookies w szczegdlnosci historia
kliknie¢ oraz historia nawigacji i przegladania, dane kontaktowe, takie jak adres e-mail, numer
telefonu i kod pocztowy, ptec (jesli Uzytkownik udzieli takiej informacji) oraz dane o produktach i
ofertach otwartych na Stronie internetowej Lactalis przez Uzytkownika.

CEL: Lactalis Polska Sp. z 0.0. przetwarza ww. Dane osobowe w celu przesytania Uzytkownikowi ofert
marketingowych, ankiet oraz zaproszen - pocztg e-mail, w SMS-ach, telefonicznie oraz tradycyjng
poczta. Lactalis Polska Sp. z 0.0. moze réwniez przetwarza¢ Dane osobowe w celu uaktualniania listy
0s0b, ktdre nie zyczg sobie kontaktu, jezeli Uzytkownik zwrdcit sie o niekontaktowanie sie.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH: Lactalis Polska Sp. z o.0. bedzie przechowywat Dane osobowe
Uzytkownika wytgcznie w okresie waznej zgody Uzytkownika.

UDOSTEPNIENIE DANYCH OSOBOWYCH: Dane osobowe bedg przekazywane przez Lactalis Polska Sp. z o.0.
Zaufanym Partnerom czyli firmom zewnetrznym wytacznie w celu swiadczenia ustugi marketingu
bezposredniego na rzecz Lactalis Polska Sp. z o0.0. Dane te nie zostang nigdy udostepnione
podmiotom trzecim.

PODSTAWA PRAWNA: Przetwarzanie Danych osobowych nastepuje na podstawie zgody Uzytkownika (art.
6 ust. 1 lit. a) RODO).

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili wycofa¢ swojg zgode na przetwarzanie Danych osobowych oraz
otrzymywanie materiatéw marketingu bezposredniego.

Po wycofaniu zgody, Lactalis Polska Sp. z 0.0. nie bedzie wysytat Uzytkownikowi zadnych ofert w
ramach marketingu bezposredniego ani informacji przesytanych wczesniej na podstawie zgody na
przetwarzanie Danych osobowych.

d. WYSZUKIWANIE ONLINE

KATEGORIE PRZETWARZANYCH DANYCH: W zaleznosSci od czestotliwosci interakcji online Uzytkownika z
Lactalis Polska Sp. z 0.0., dane te mogg obejmowac korzystanie ze Strony internetowej Lactalis, dane
o pochodzeniu Uzytkownika, szczegdty dotyczace loginu, strony odwiedzone przez Uzytkownika,
nagrania wideo oglgdane przez Uzytkownika, reklamy zaznaczone przez Uzytkownika, produkty,
ktorych Uzytkownik szukat, lokalizacja Uzytkownika, czas trwania wizyty Uzytkownika, adres IP,
informacje o przegladarce, unikalny identyfikator przyznawany kazdemu odwiedzajgcemu
Uzytkownikowi oraz date wygasniecia takiego identyfikatora.

CEL: Lactalis Polska Sp. z 0.0. przetwarza ww. Dane osobowe w celu umozliwienia nalezytego
funkcjonowania Strony internetowej Lactalis, nalezytego wyswietlania jej zawartosci, utworzenia oraz
zapamietania karty; personalizacji interfejsu, takiej jak wybdr jezyka, parametréw urzadzania
Uzytkownika a takze w celu zapewnienia bezpieczenstwa Strony Internetowej Lactalis oraz w celach
statystycznych.



OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH: Lactalis Polska Sp. z 0.0. bedzie przechowywat Dane osobowe
Uzytkownika wytgcznie w okresie waznej podstawy prawnej wskazanej nizej w podpunkcie podstawa
prawna.

PODSTAWA PRAWNA: Przetwarzanie Danych osobowych zwigzanych z plikami Cookies nastepuje z uwagi
na prawnie uzasadniony interes Lactalis Polska Sp. z o0.0. (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) tj. m. in.
utrzymanie bezpieczenstwa Strony internetowe] Lactalis i umozliwienie jej funkcjonowania. W
przypadku, gdy celem jest poprawienie ofert lub ustug Lactalis Polska Sp. z 0.0. lub przesytanie reklam
czy dostarczanie dopasowanej tresci przetwarzanie nastepuje na podstawie zgody Uzytkownika (art. 6
ust. 1 lit. a) RODO).

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili wycofa¢ swojg zgode na przetwarzanie Danych osobowych oraz
otrzymywanie materiatéw marketingu bezposredniego.

Po wycofaniu zgody, Lactalis Polska Sp. z 0.0. nie bedzie wysytat Uzytkownikowi zadnych ofert w
ramach marketingu bezposredniego ani informacji przesytanych wczesniej na podstawie zgody na
przetwarzanie Danych osobowych.

e. DziAtALNOSC PROMOCYINA

KATEGORIE PRZETWARZANYCH DANYCH: Dane kontaktowe, takie jak imie i nazwisko adres e-mail i numer
telefonu, wiek, pte¢, Dane osobowe zwigzane z plikami Cookies w szczegdlnosci historia kliknie¢ oraz
historia nawigacji i przegladania, zdjecie, profil mediéw spotecznosciowych, a takze informacje
przekazane w konkursie.

CEL: Lactalis Polska Sp. z 0.0. przetwarza ww. Dane osobowe na podstawie zgody Uzytkownika ktéra
Uzytkownik zgtasza w momencie zgtoszenia do udziatu w konkursie. Dane osobowe Uzytkownika
zostang wykorzystane do tego, aby Lactalis Polska Sp. z 0.0. mdégt kontaktowac sie z Uzytkownikiem w
sprawach dotyczacych konkursu, przed wydarzeniem i po jego zakorczeniu, w celu ustalenia
tozsamosci Uczestnikdéw i zweryfikowania ich wieku, w celu kontaktu ze zwyciezcami oraz
dostarczenia nagrody i ustalenia sposobu dostawy.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH: Lactalis Polska Sp. z o.0. bedzie przechowywat Dane osobowe
Uzytkownika przez okres 100 dni po zakoriczeniu konkursu.

UDOSTEPNIENIE DANYCH OSOBOWYCH: Dane osobowe bedg przekazywane przez Lactalis Polska Sp. z o.0.
Zaufanym Partnerom, czyli firmom zewnetrznym wytgcznie w celu $wiadczenia ustug wymienionych
powyzej i umozliwiajg firmom kurierskim dostarczenie nagradd.

PODSTAWA PRAWNA: Przetwarzanie Danych osobowych nastepuje na zgody Uzytkownika (art. 6 ust. 1
lit. a) RODO). Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili wycofa¢ swojg zgode na przetwarzanie Danych
osobowych.

Dodatkowo Lactalis Polska Sp. z 0.0. ma prawo przetwarza¢ Dane osobowe Uzytkownika gdy jest to
niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora np. dla celéw statystycznych, a wiec w przypadku ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

f. TRESC GENEROWANA PRZEZ UZYTKOWNIKOW

KATEGORIE PRZETWARZANYCH DANYCH: W zaleznosci od tego jak czesto Uzytkownik wchodzi w interakcje z
Lactalis Polska Sp. z 0.0. dane te mogg obejmowac: imie i nazwisko lub pseudonim, adres email,
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zdjecie, opis osobisty lub preferencje, profil medidw spotecznosciowych, inne informacje dotyczace
Uzytkownika, ktére udostepnit (np. kontaktujac sie z Lactalis Polska Sp. z 0.0. lub dodajgc wtasng
tre$é, np. zdjecie, recenzje lub pytanie w aplikacjach, lub przez uczestnictwo w zawodach, grze,
ankiecie).

CEL: Lactalis Polska Sp. z 0.0. przetwarza ww. Dane osobowe na podstawie zgody Uzytkownika. S3 to
Dane osobowe zebrane przez Lactalis Polska Sp. z 0.0., gdy Uzytkownik przekazuje Lactalis Polska Sp. z
0.0. pewng tre$¢ na Stronie internetowej Lactalis (w tym jednej z platform mediéw
spotecznosciowych) lub gdy akceptuje ponowne wykorzystanie przez Lactalis Polska Sp. z 0.0. tresci,
ktorg umiescit na platformach mediéw spotecznosciowych. Lactalis Polska Sp. z o0.0. przetwarza te
Dane osobowe w celach statystycznych oraz aby lepiej zrozumieé potrzeby oraz oczekiwania
Uzytkownikow i konsumentow i w ten sposdb poprawié jakosé swoich ustug, produktéw oraz marek.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH: Lactalis Polska Sp. z o.0. bedzie przechowywat Dane osobowe
Uzytkownika wytgcznie w okresie waznej podstawy prawnej wskazanej nizej w podpunkcie podstawa
prawna.

UDOSTEPNIENIE DANYCH OSOBOWYCH: Dane osobowe bedg przekazywane przez Lactalis Polska Sp. z o.0.
Zaufanym Partnerom czyli firmom zewnetrznym wytacznie w celu realizacji celu, o ktérym mowa
wyzej.

PODSTAWA PRAWNA: Przetwarzanie Danych osobowych nastepuje na zgody Uzytkownika (art. 6 ust. 1
lit. a) RODO). Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili wycofa¢ swojg zgode na przetwarzanie Danych
osobowych.

Dodatkowo Lactalis Polska Sp. z 0.0. ma prawo przetwarza¢ Dane osobowe Uzytkownika gdy jest to
niezbedne do celéw wynikajagcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora np. dla celéw statystycznych lub poprawy jakosci swoich ustug produktéw oraz marek
(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

V. Udostepnianie Danych Osobowych

Lactalis Polska Sp. z 0.0. nie przekazuje Danych osobowych zadnym osobom trzecim, ktdre zamierzajg
wykorzystywac je w celach bezposredniego marketingu, chyba ze Uzytkownik wyrazi wyrazng zgode
w tym zakresie.

Lactalis Polska Sp. z 0.0. moze udostepnia¢ Dane osobowe Uzytkownika osobom trzecim w innych
celach, jednak wytgcznie w nastepujacych przypadkach:

a) na rzecz podmiotéw powigzanych z Lactalis Polska Sp. z o0.0. lub spétek zaleznych w legalnych
celach biznesowych;

b) na rzecz ustugodawcéw, agentédw lub wykonawcow do Swiadczenia ustug w imieniu Lactalis Polska
Sp. z 0.0., przy czym dostep oséb trzecich do Danych osobowych Uzytkownika nastgpi wytgcznie na
podstawie pisemnej umowy zapewniajacej Danym osobowych Uzytkownika przynajmniej taki sam
poziom bezpieczedstwa i przestrzegania obowigzujgcego prawa w zakresie ochrony Danych
osobowych jak jest w Lactalis Polska Sp. z 0.0. (np. stronom trzecim odpowiedzialnym za dostarczanie
Uzytkownikowi produktu Ilub ustugi, np. firmie dostawczej lub kurierskiej dostarczajacej
Uzytkownikowi zamdéwiony produkt);

c) w przypadku, gdy Lactalis Polska Sp. z 0.0. zostanie do tego zobowigzane na mocy prawa lub tez w
sytuacji, gdy takie ujawnienie, wedtug oceny Lactalis Polska Sp. z 0.0. dokonanej w dobrej wierze, jest
niezbedne dla zastosowania sie do proceséw prawnych lub odpowiedzi na wszelkie roszczenia.
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VI. Prawa Uzytkownika w zakresie Danych Osobowych
Uzytkownik ma prawo do:

PRAWO DOSTEPU DO DANYCH: Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich Danych osobowych, ktére s3
przechowywane przez Lactalis Polska Sp. z 0.0. na zasadach okreslonych w RODO. Lactalis Polska Sp. z
0.0. moze zazadal rozsgdnej optaty biorgc pod uwage koszty administracyjne udzielenia takich
informacji. Wnioski ewidentnie nieuzasadnione, nadmierne lub powtarzajgce sie mogg pozostac bez
odpowiedzi. W celu realizacji tego prawa, nalezy skontaktowac sie pod adresem e-mail:
RODO@lactalis.pl

PRAWO DO POPRAWIENIA DANYCH 0SOBOWYCH: Uzytkownik ma prawo zazgdaé poprawienia swoich Danych
osobowych, jesli s3 one niepoprawne lub nieaktualne, a takze do uzupetnienia niekompletnych
danych. W celu realizacji tego prawa, nalezy skontaktowac sie pod adresem e-mail: RODO@Iactalis.pl

PRAWO DO USUNIECIA DANYCH: Uzytkownik ma prawo do usuniecia jakichkolwiek Danych osobowych
przetwarzanych przez Lactalis Polska Sp. z 0.0. Prawo to nie bedzie zrealizowane przez Lactalis Polska
Sp. z 0.0. m. in. w przypadku niezakoriczonego postepowania w ramach procesowania zgtoszen
Uzytkownikow. W celu realizacji tego prawa, nalezy skontaktowaé sie pod adresem e-mail:
RODO@lactalis.pl

PRAWO DO NIEWYRAZENIA ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH NA PODSTAWIE UZASADNIONEGO INTERESU LACTALIS
POLSKA Sp. z 0.0.: Uzytkownik ma prawo do niewyrazenia zgody na przetwarzanie Jego/Jej Danych
osobowych na podstawie uzasadnionego interesu Lactalis Polska Sp. z 0.0. W takiej sytuacji Lactalis
Polska Sp. z 0.0. zaprzestanie przetwarzania Jego/Jej Danych osobowych, chyba ze bedzie w stanie
wykazaé¢ zgodne z prawem uzasadnienie tego procesu, ktéry bedzie nadrzedny wobec interesu
Uzytkownika albo z powodu roszczen prawnych. W celu realizacji tego prawa, nalezy skontaktowad
sie pod adresem e-mail: RODO @lactalis.pl

PRAWO DO PRZENOSZENIA DANYCH: W przypadku gdy Lactalis Polska Sp. z 0.0. przetwarza Dane osobowe
Uzytkownika w sposdb zautomatyzowany, na podstawie Jego/lej zgody lub zawartej umowy,
Uzytkownik ma prawo otrzymaé kopie swoich Danych osobowych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym i mozliwym do odczytania formacie. Kopia ta moze zosta¢ przestana do
Uzytkownika lub do innego podmiotu. Dotyczy to wytgcznie Danych osobowych, ktére zostaty
przekazane Lactalis Polska Sp. z 0.0. W celu realizacji tego prawa, nalezy skontaktowaé sie pod
adresem e-mail: RODO @lactalis.pl

PRAWO DO OGRANICZENIA PRZETWARZANIA: Uzytkownik ma prawo zwrdcié sie z wnioskiem o ograniczenie
przez Lactalis Polska Sp. z o0.0. przetwarzania Jego/Jej Danych osobowych. Prawo to oznacza, ze
przetwarzanie przez Lactalis Polska Sp. z 0.0. Danych osobowych Uzytkownika zostanie ograniczone
do przechowywania i nie beda one wykorzystywane ani przetwarzane w inny sposéb. Ma ono
zastosowanie w ograniczonych przypadkach okreslonych w RODO, a wiec (i) Uzytkownik kwestionuje
prawidtowos¢ Danych osobowych, na okres pozwalajgcy Lactalis Polska Sp. z o.0. sprawdzi¢
prawidtowosé¢ tych danych, (ii) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik sprzeciwia sie
usunieciu Danych osobowych, zadajagc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania, (iii) Lactalis
Polska Sp. z 0.0. nie potrzebuje juz Danych osobowych do celéw przetwarzania, ale s3 one potrzebne
Uzytkownikowi, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, (iv) Uzytkownik wnidst sprzeciw
wobec przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie Lactalis Polska Sp. z 0.0. — do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Lactalis Polska Sp. z 0.0. s3 nadrzedne
wobec podstaw sprzeciwu Uzytkownika. W celu realizacji tego prawa, nalezy skontaktowac sie pod
adresem e-mail: RODO @lactalis.pl



PRAWO DO WYRAZENIA SPRZECIWU WOBEC ZAUTOMATYZOWANEGO PRZETWARZANIA, W TYM PROFILOWANIA: W celu
zrealizowania tego prawa Uzytkownik powinien klikng¢ link ,wypisz sie” w jakimkolwiek emailu lub
komunikacie, ktory zostat do Niego/Niej wystany przez Lactalis Polska Sp. z 0.0. W celu wyrazenia
sprzeciwu wobec profilowania, nalezy skontaktowac sie pod adresem e-mail: RODO@Iactalis.pl

PRAWO WYCOFANIA ZGODY W KAZDYM MOMENCIE W ODNIESIENIU DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
OPARTEGO NA zGODZIE: Uzytkownik moze wycofaé swojg zgode na przetwarzanie przez Lactalis Polska
Sp. z 0.0. Jego/Jej Danych osobowych, jezeli przetwarzanie takie opiera sie na zgodzie. Wycofanie
zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania opartego na zgodzie przed jej wycofaniem.
W celu realizacji tego prawa, nalezy skontaktowac sie pod adresem e-mail: RODO@lactalis.pl

PRAWO ZtOZENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO: Uzytkownik ma prawo do skontaktowania sie z
organem ochrony Danych osobowych w celu ztozenia skargi na dziatania Lactalis Polska Sp. z 0.0. w
obszarze ochrony Danych osobowych oraz prywatnosci. Lactalis Polska Sp. z 0.0. prosi Uzytkownikow,
aby przed skorzystaniem z tego prawa skontaktowali sie pod adresem e-mail: RODO@Iactalis.pl

PRAWO DO DEZAKTYWOWANIA PLIKOW COOKIES: Uzytkownik ma prawo do dezaktywowania plikéw Cookies.
Ustawienia domysine wyszukiwarek internetowych zazwyczaj akceptujg pliki Cookies, jednakze
mozna je tatwo zmieni¢ w wyszukiwarce Uzytkownika. Wiele plikéw Cookies jest wykorzystywanych
w celu zwiekszenia uzytecznosci oraz polepszenia funkcjonalnosci stron internetowych lub aplikacji. Z
tego wzgledu wytgczenie plikdéw Cookies moze uniemozliwi¢ Uzytkownikowi korzystanie z niektorych
czesci Strony internetowej Lactalis. W celu uzyskania dalszych informacji Lactalis Polska Sp. z o.o.
sugeruje zapoznac sie z informacjami zamieszczonymi w menu "Pomoc" w uzywanej przegladarce lub
informacjami zamieszczonymi pod linkiem http://www.aboutcookies.org

PRAWO DO INFORMACII: Uzytkownik ma prawo do bycia poinformowanym w sposdb jasny, przejrzysty i
tatwo zrozumiaty odnosnie tego w jaki sposdb Lactalis Polska Sp. z 0.0. wykorzystuje Jego/lej Dane
osobowe, a takie na temat swoich praw. Lactalis Polska Sp. z o0.0. zapewnia realizacje
przedmiotowego prawa poprzez opublikowanie Polityki Prywatnosci na Stronie internetowej Lactalis.

Wszelkie informacje zostang udzielone przez Lactalis Polska Sp. z o0.0. bez zbednej zwtoki — co do
zasady w terminie miesigca od otrzymania zgdania. W razie potrzeby termin ten bedzie przedtuzony
o kolejne dwa miesigce z uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zadan.

W kazdym przypadku, w terminie miesigca od otrzymania zgdania, Lactalis Polska Sp. z o.o0.
poinformuje Uzytkownika o podjetych dziataniach i (w stosownych przypadkach) o przedtuzeniu
terminu, z podaniem przyczyny takiego opdznienia.

VII. Bezpieczenstwo Danych Osobowych

Lactalis Polska Sp. z 0.0. wdrozyto szereg srodkéw bezpieczeristwa, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
Danych osobowych.

Dane osobowe przetwarzane przez Lactalis Polska Sp. z 0.0. sg zabezpieczone przed modyfikacjg,
usunieciem, nieuprawnionym dostepem, ujawnieniem lub nabyciem jak réwniez przed bezprawnym
przetwarzaniem, co regulujg odpowiednie przepisy RODO oraz polskiego prawa w zakresie procedur
przetwarzania Danych osobowych.

VIII. Przechowywanie Danych Osobowych


http://www.aboutcookies.org/

Lactalis Polska Sp. z 0.0. przechowuje Dane osobowe Uzytkownika tylko tak dtugo, jak jest to
niezbedne dla okreslonych celéw, uwzgledniajgc réwniez potrzebe udzielenia odpowiedzi na
zapytania i reklamacje lub rozstrzygniecia problemoéw, zapewnienia ulepszonych i nowych ustug, a
takze zastosowania sie do obowigzujgcych przepiséw prawa.

IX. Facebook

Na Stronie internetowej Lactalis znajduje sie zintegrowany plugin (wtyczka) portalu
spotecznosciowego Facebook, 1601 South Carolina Avenue, Palo Alto, CA 943404, USA.

Po kliknieciu przycisku nastepuje automatyczne potgczenie poprzez plugin pomiedzy serwerem
Facebooka, a przegladarka internetowag Uzytkownika. Facebook otrzyma wtedy informacje, ze
Uzytkownik pod swoim adresem IP odwiedzit Strone internetowg Lactalis. Jesli Uzytkownik kliknie na
przycisk ,Lubie to“ w czasie kiedy jest zalogowany w swoim koncie na Facebooku, to zawartosc¢
Strony internetowej Lactalis moze zosta¢ podlinkowana do Jego/Jej profilu.

Dodatkowe informacje znajdujg sie na stronach Facebooka.

Jesli Uzytkownik nie zyczy sobie, aby Facebook odnotowywat fakt Jego/Jej odwiedzin na Stronie
internetowej Lactalis, powinien wylogowac sie ze swojego konta uzytkownika na Facebooku.

X. ZMIANY
Lactalis Polska Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany Polityki Prywatnosci.

Uzytkownik zostanie poinformowany o kazdej zmianie poprzez otrzymanie odpowiedniej wiadomosci
na stronie www.lactalis.pl.

Polityka Prywatnosci wchodzi w zycie od 25 maja 2018 roku.
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